
 ها في التدريبالخريطة الذهنية وتطبيقات

 

 لمناهجلالإدارة العامة 

 

 

1 

  

الخريطة الذهنية 

 وتطبيقاتها في التدريب



 ها في التدريبالخريطة الذهنية وتطبيقات

 

 لمناهجلالإدارة العامة 

 

 

2 

 الفهـــرس

 

 رقم الصفحة الموضـــــوع

 3 تمهيد

 5 دماغ الانسان :الأولىالوحدة 

 16 التدريبإلى  مدخل :الوحدة الثانية

 24 الخريطة الذهنية :الوحدة الثالثة

 30 ملحق لبعض الاعمال التدريبية والتعليمية باستخدام الخريطة الذهنية

 

  



 ها في التدريبالخريطة الذهنية وتطبيقات

 

 لمناهجلالإدارة العامة 

 

 

3 

 تمهيد

يعد عقل الانساااااااااااان  وهيه اللهانز وجل  ان عن ويل يزنساااااااااااان ي    ن لله  ع   اااااااااااا ه   

المخلوقات، ويعل لهذا ايعقل ايلشااااااااها  ووان ات وقداات ي قوم للهعد  ع ل ات وعقد  و    ه 

 و فوير وتحل ل وا  ن اج وتخ ل و دللهه وايوثير و  الم ام. وأدااك

واوهنا  االنان  و عاب لله وف ه جذا الملوات  ا مدم ايذات وايلشااهيل للهايةهيقل ايساال  ل  

ايتي يع ه لله ا الأاض  قال  اااااااالنان  و عاب كجو انشااااااااعمه و  الأاض وا اااااااا ع همه    ا  

كوفي أنفسااوه ا ت  لوااهون  ايذاايات:   . م ا اوهنا عن ويل للهاي عول واي فوه  قال61جود:

21. 

ومانت اول ايل ننيت على نل نا مح د صل ان عل ل و له جز كاقهأ للها ه اللهك ايذا خلق  

 . وايتي  دل على أج  ل ايعله واي عله والا  ناد  و  ايعلوم ايتي  نفع ايلشهيل.1ايعلق:

جو اول و  وفه ايقدا    ان اينبي صااالى ان عل ل و اااله 145، ص 2007وأشااااا جتل ك

ايذجن ل في  عل ه أصااانالله  اااااز ان عن ه اتعر،   اا  يسااا خدم اا ال وات انا  يسااا خدم     

اي عول واي فوه واي نل ل واي دللهه ت ى ان  ا اااااااااااااااااااااااا خدم ااهيةل ايذجن ل ت ن ا خ  خةا  

 ل  وسااااا ق  ا وقال لهه جذا  ااااال ل ان، وخ  خةا  ع    ن  وخةا  ع  هاي  وقال جذا  ااااال  

 ايش ةان.

ويذا مانت ايقدا  ايذجن ل محل اج  ام ايعل اء والم عل ر والمهللهر وايترللهوير وأللهدعوا في                

م ايدم وا  ونز  1971ا اااااااااااااا خداو ا و ةويهجا ت ى ف ه ول وه ااهيةل ايذجن ل في عام 

 للهوزان وعه ت للهااهيةل ايذجن ل او خهيةل ايعقل او خهيةل اي فوير.

 ع طهق اي فوير واي ذمه واي عله واي دايب واع  د    ا ايعالم           ا ب  جذا ايةهيقل أدت   

 ونز للهوزان على شااااول اال ل ايعواااال ل ت ن ان لها نقةل وهمنيل عه اي فهعات اااايل و  

 ذيك المهمن، وو  مل  هع ا  سز مهج  فهعات أصغه.
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قل و   وه   ن    نا يع ل اال ل ايعوااااال ل يسااااااعدنا يف ه طهق  فويرنا ت ن اننا نن   

 هوع جذا ايفوه  عه  فهعات أمثه و ساالساالل وووااادا جذا الأ واا جو وهمن    ب  ا  ساا ل

 ايفوه  ايه  س ل.

ن ا  خدام جذا ايةهيقل في اي دايب داخل ايقاعل اي دايل ل    نح ايفهصل ي ةويه ع ل ل      

 اي فوير للهع لوب اللهداعز يل داب والم داب وايع ل ل اي دايل ل على تد  واء.
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 دواغ الانسان

 الوحدة الأولى
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 :التطور التاريخي للدماغ

ايل ئز تسب اي غيرات ايتي طهأت أمد عله اينفس ايعوبي على  ععه المخ ايلشها  ن ةل 

 ن  ذمه  2000على الأاض وايلشهيل مما عدل في ايلناء اي شهيحز يل خ   نذ وا يقااب 

 اي  :  ان ايدواغ يشاا 5، ص2006ايهيك ك

 . ي از ج داوي وز كاين وذج الإغهيقز 

 . ي از يع  د على و وان وا ايسوا ل كعوه اين ضل 

 . نول  نها كعوه ايثوا  ايوناع ل الأوب 

 ون وف  . ب  يوتل وفا  ح المدينل كللهدايل ايقهن اي ا ع عشه 

   ايث ان نات . ب  1950تا ب آيز كو 

 

 م  على 1952المهللهون في جذا ايعوه ك ايدواغ مالحا ب آيز  عهف ب  وتر اشير

 نظهيل ايدواغ ايثتعز:

 .الجنء ايسفلز يل عله ايدا ه 

  يل شاعه. الأو  الجنء 

 .الجنء ايعلوا يل فوير 

 

 ين  ر ب  في زو  اي سع نات ف ه وا يس ى الم عله ايو  اوا وقس ت: 

  وايدوللهاور يحهزون اينجاح للهسلب وهمب ايسيرو ونر  الأ  م  اويات ايدواغ

 وهمب ذو صلل. أااو 

  م  اويات ايدواغ الايسه ي وفون للهعدم الان لاا وعدم ايدا ع ل و  لون يلعنه

 نظها يويود وهملات غير ونا لل.

 

   واهل ع  طهيق  أواحوتاي ا  ووع  قدم ايعله  عه ت ايلشهيل على ايدواغ للهووا

 الحديثل وايتي وا زايت في  ةوا: الأي ن 

  ايدواغ للهايهنر المغناط سز  وويه أي ن 

 ي از  وويه ايدواغ للهالالله عاث الاشعاعز ايةلقز 

 ايداا ات الإمل ن و ل 

 ع ل ات اي شهيح 
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 وق اس اية ه 

 ايو هللها  ل الموصلل للهالحا ب الايز الأقةاب 

 

. ا  ةاع ايعل اء و  وعه ل للهعض ا هاا ايدواغ 85كووا أو   ه و  ايعله  لا قل ت  الا هاء: 

في ايع ل ل اي عل   ل واي دايل ل ي س ل دخول وعلووات ونظ ل يس ل ا ترياع ا و وف ف ا 

 وتخنين ا ووعالج  ا.

 

 :تمرين تطبيقي

 اص وع  هيقك المقال ايساللهق على ايه ه اي ايز

 

 

 

 

 



 ها في التدريبالخريطة الذهنية وتطبيقات

 

 لمناهجلالإدارة العامة 

 

 

8 

 :تقا ق ع  دواغ الانسان

 عول ل خل ل  هيل ون على المخ يح وا. 

 عان   مل يديد  وعلوول 65000 تخني ايعقل  س ة عي. 

 ايثان ل في وعلوول ول ون 2 وعالجل س ة عي ايعقل أن. 

 مح  لل وصلل  هيل ون 100 و  أمثه علىايعقل   وايح. 

 جل ايعقل جو ايدواغ؟

 1250 ب  يول المهأ يهام لله ن ا يدى  1380يدى ايهيل ايهاشد توايز  وزن ايدواغ 

 %8دجون،  %10، واء %78وايتي تمثل  يس  يهام ويعد جذا ايوزن مليرا  وقاانل للهوزن 

 للههو ر.

 ايدواغ شول يوز   ويعخذ، قفص الج ج ل ايعظ ز ايواقز يو   داخلايدواغ  للهن ل

 غةى للهغشاء اق ق وتن لله ن  ا شقوق وتجاع د  ور و شالله  ر و  ب  اخ ل ونقس ل

الاف  10و  الج از ايعوبي ت ن تح وا على  %70 س ى ايقشه  المخ ل وتمثل نسلل 

ول ون خل ل عول ل ويول خل ل مج وعل ونظ ل و  المجس ات وايتي تحوا الاف 

وايتي على دايل  هاللهة ا و فاعل ا  شول طهق ومل ا زادت ايةهق زاد وعدل  تاين وءا

 ذماء الانسان  
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  ويؤمد على ذيك دا وند  ، %20ينداد تسب ايل ئل المح ةل اي فاعل ل للهنسلل نمو ايدواغ

م  ايتي  هى ان اي عله ينيد و  اين و المادا يلدواغ و نداد م لل ايدواغ واواللهة  1998ك

 اي فاعتت وع الح ا  ومثه  اندواي  ووواي    يل واقه ايوعلل. دللهازدياايعول ل 

  م لفان ت ن ان ايعقل لا ي نقق الا للهويود:ايعقل وايدواغ 

 ايواقع المحسوس 

 الحواس 

 المعلووات ايساللهقل 

 ايدواغ 

الجسه و  ختل  أي ن وي     على ت ع  اوا ايدواغ   و وهمن الج از ايعوبي في الانسان

 وفا ف  المخ لفل.

  قس ر و ساوير، وخ ا   ووخ أيسه،  ب  وجو ايذا يقسه وخ الانسان وز ايدواغ

 أعضاءوسئول ع  تهمل  الأ  وي نوه بحهمل الجسه للهووا  وعامسل.  ايفص 

الج ل اي  نى و   أعضاءالج ل اي سهى و  الجسه وايفص الايسه وسئول ع  تهمل 

 الجسه.

ايذجن ل على لحاء المخ وفا ه ايذيك اعلت ايلاتن ايبر سوا اويه  ليرا في ابحاع  ع   أعهعلى 

م، ص 2006 ئل  نى ويسهى. وذمه  ونز للهوزان ك ب  ون ج على ان ايوفا ه ايذجن ل  نقسه

  ان  في تال انشغال 25م، ص 2007في م اللهل ا  خدم عقلك ك وأااف  و ام مل شق 34

ايفور يوون ايفص الاخه في تايل ااتل غير ان الاذم اء وايعل اء يس خدووا مت  أتد

 فور في نفس ايوقت وجذا وا   نجه. اي
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 تمرين تطبيقي

 على ايهسمل اي اي لقال تقا ق ع  دواغ الانسان ومح وى  وزع

 
 

 نشاط 

 ايووا  واذمه ايلون وي س ايول ل ب  انظه

 



 ها في التدريبالخريطة الذهنية وتطبيقات

 

 لمناهجلالإدارة العامة 

 

 

11 

 :وظائف العقل البشري

  وفا ه ايعقل ايلشها ومانت 65، ص2006  ووا ون ك38م، ص2006ك ذمه  ونز للهوزان

 ماي ايز:

 اي فوير 

 اي ذمه 

 الحفظ 

   اي خة 

 الاللهداع 

 اي نل ل 

  الا  قلال كع  طهيق الحواس اا س 

  كاي واصل  الإخهاجالاا ال او 

  اي نوه كيسدا وعقلز 
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  ان يزنسان ايقدا  على اي فسير واي نل ل اغه ان ختيا ايعقل 147، ص2007جتل ك أمد

ومل ا ايلشها في ايدواغ  ع ل في خةوط و داخلل وي س في خ  واتد يو  في اتجاا واتد 

ويوون ذيك مانت ااتيا ايعول ل وتراللهةل للههوالله  قويل  وون ايذامه  قويل مذيك 

 اي نل ل والمقاانل وللهذيك يوون اي عله ذو وعنى ويدوم  ت ينسى.للها  خدام ايهلله  والا  ن اج و

  ان المخ وعقد وو شاللهك وي   ع للهايقدا  على تحو ل 117، ص2007ويذمه للهوزان ك

وا يح   لله  و  أنماط خة ل وغير خة ل كايووا،  و عول ملالمعلووات اي وو ل الح ا  ل 

.. وغيرا  وان اع  ادنا على اين   ااةز في اينخااف، ايل انات، الاشوال، ايهوا ح، الأيوان .

 اي دايب جو ايذا يقلل المس وى اي دايبي ويود  المخهيات.

 

يس ة ع الانسان وعالجل أمثه و  وواوع في نفس ايوقت ت ى ان يديل ايقدا  على ا ترياع 

ايةعه ايذامه  تسب اابرات ايساللهقل   قاان ويحلل ويهلله  ويق ه ويستريع ايووا  وايها نل و

  وايلون وت ع ا لا خة ل كيفظز او م اللهز .

 يتمرين تطبيق

 وفا ه ايعقل ايلشها للها  خدام ااهيةل ايذجن ل اص
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 نشاط جماعي )التفاصيل لدى المدرب(

 الذاكرة وطبيعة عملها

ايذامه  ع  طهيق الحواس عه ي ه وعالج  ا داخل المخ عه تخنن  ب  ايوثير و  المعلووات  دخل

   وهاتل ا   وون و :95، ص2006لا ترياع ا و ى وا ويد المثير. وذمه وا ون ك

 تسز -سمعز- شفير كللهوها 

  تخني 

 ا ترياع 

 

  ايع ل ات ايتي للهنجات ا يس ة ع الم داب تخنين ا عه أجه  ا  قلال المعلوول او  شفيرجا و

والحسز  ويذيك عتث أصناف كايلوها وايس عز  ب  ا ترياع ا. وينقسه الم داللهر

ويب ا  خدام ت ع  لك الأنماط اعناء ايع ل ل اي دايل ل و و  يلخهيةل ايذجن ل 

 تمو نك و  ذيك.

 اي خني  كالحفظ  تخ له و  شخص لأخه وذيك يعد  أ لاب ون ا: 

  ةهيقل  قديه المعلوول تسب اين   المنا ب  وء اي شفير او ا  قلال المعلوول 

 و  ل يل س قلل.

  دق قل  20مفض نسلل الا   عاب ويجب ان لا ي جاوز ود  اي شفير ع  الاي اد

 دقا ق وجوذا. 5ويوون للهعد ذيك ااتل لا  نيد ع  

 الا ترخاء  ب  ايترم ن ايعايز يسلب شد على الج از ايعوبي وايعضلز ويح اج

 طل ع  . ب  ي عود

 ا.الحايل اينفس ل يل داب والم داب  قلل و  قو  ايذامه  وطل عل ع ل  

 

ويج ان قدا  الانسان على تخني  المعلووات يدا  جا لل  قداا يو تم  غذيل ام شه ايبرو سوا 

ايعقل للهعشه وعلووات مل عان ل لمد   نل ماولل دون  وقه يعادل اقل و  نوه المساتل المعد  

 يل خني  في عقل الانسان. 

o  يجب على المداب ع ل ل الا ترياع  ع  د على مفاء  اي شفير واي خني . ويذيك

والم داللهر   ه المعلوول تسب نم     ل عه تخنين ا للهةهيقل وه ل  للها  خدام ااها   
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 %80ي س ل ا ترياع ا للهول  هعل و  ويل. ولا ننسى أج  ل المهايعل ت ن ان ايذجن ل 

  اعل. 24 فقد و  المعلوول المفولل للهعد 

للهعض   افاءاع ا، يس ة ع المداب وللهايهغه و  وعه ل م ف ل طهق تخني  المعلوول وا تري 

   وون ا:222، ص 2006الم ااات ايتي  عر على اي ذمه تسب وا ذمها ايه اعز ك

 ايهغلل والا    اع والح اس اعناء ايداس 

 اي خ ل 

  ايهلله 

 للهووت عايز للهنغه اي وهاا 

 ايشعوا والاتساس 

 ايتر  ب 

 

 ااقام ومل ات ايعهض اي ذمه ك نشاط

 

 تطبيق نشاط

 لمواوع ايذامه  وطل عل ع ل ا للها  خدام ااهيةل ايذجن لاع ولخص 

 

 وصعوبات التشفير والاسترجاع ذاكرة الكبار

 ب  المهتلل ايثانويل وصولا و  يلدأ اي دايب في المؤ سل ايعاول يل دايب اي قني والم ني  أن

وايذامه   ايول ات اي قن ل، وفي للهدايل جذا المهتلل تحدث  غيرات للهس ةل في ايذامه  الحس ل

ايقهيلل، وعاد  وا ينسى و داللهز جذا المهتل ر  فو تت اي دايب  ذا قدوت لهه للهووا  يفض ل 

  ق . اوا  ذا ا  خدوت المع نات ايلوهيل وايس ع ل والحس ل يوون اي دايب أيدى.

  وااق يدى ايولاا دون ايوغاا:  أاللهعيويد اوا في تايل ايذامه  ايلع د  

  هعل ام ساب المعلوول وتخنين ا  

  ا ترياع ا على المدى ايلع د 

  و نظ   اوس وى  ون ف ا 

 واي نظ ه  هعل جذا اي ون ه 
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ويذيك اقترح للهعض ايلاتثر ا  خدام وع نات يفظ ل ووو وللهل وصوا تق ق ل واونيل 

هيةل لما  لق اي داب عل   في للهدايل مل ع ل ل  دايل ل، و عد اام هايعل وهمن  شاولل 

 يل هايعل واي لخ ص   ز  عةز اؤيل ماولل شاولل يل واوع. أداءايذجن ل أ ضل 

 وجز: وينياد  قو  ايذامه  والحفظ يجب تجنب وعوقات اي شفير كالا  قلال  والا ترياع

 نقص اي نظ ه 

 نقص الج د في وعالجل المعلووات 

 اخ تل الان لاا 

 اي ش ت للهسلب ايقلق 

 الام ئاب 

 

 تطبيق عملي

 ذامه  ايولااواوع و لخ ص 
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 اي دايب ب  دخلو

 الوحدة الثانية
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 :مفهوم التدريب

 مساب الم داب خبر  محدد ؛  إذا  وووي ل لله دفع ل ل  عل   ل و خوول  اي دايب

مان اي عل ه جو: " مساب قواعد الم عله المعه ل ايعاول"،  اي دايب جو: " مساب الم داب 

أقوى دايل  ب  المعه ل الم خوول في مجال توها و خوص، لله دف ا ع ايوفاء 

 . نا س ل"

 وي وون عناصه اي دايب و :

 وداب 

 و داب 

 تق لل  دايل ل 

 لله ئل  دايب 

ايع ل ل اي دايل ل مون  مخهج ايع ل ات اي دايل ل  أ اسايعديد و  المداللهر يعدون الم داب أن 

الم ااات وايتي تحدث داخل ايل ئل اي دايل ل  لا ان اي دايب في اي اللهان يهى ان قو  الحق لل اي دايل ل 

 .أج  ل أمثهالمعلوول  عد  لإيوالالمس خدول 

  ناقش وع المج وعلك: ايس ات ايشخو ل يل داب الج د
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 )المتدرب( نظرية تدريب الكبار

 : ه ون على الملادئ الآ  ل

 ايولاا ي عل ون للهاي ةل ق والمشاامل. 

 ايولاا  لون عند الجلوس للهشول  لبي للهفترات طويلل. 

 ايولاا ي س لهه المقدا  على الإنوات ايسلبي يفتر  طويلل. 

   للهس ويل   ه   لون لأن يوونوا ايولاا لا يقللون أ واا وخبرات الآخهي

 .شوامر

 ايولاا ي عل ون للهس ويل الأش اء ايتي  ق دجه. 

 ايولاا ي عل ون للهشول أتس  عندوا يوون لهه للهعض اي نوه في لله ئل اي دايب. 

 ايولاا ي عل ون الأش اء الجديد  ايتي  و  اللهة ا بخبرا  ه ايساللهقل. 

كناقش وع مج وع ك أ لاب  دنز اي نو ل اي دايبي يدى الم داللهر في وتد ك  نشاط

 اي دايل ل 

و فهعا  و  المداب  الم داب  الحق لل اي دايل ل عه لله ئل اي دايب  ا  خدم ااااطل ايذجن ل

 وع  ووان ل  اا ل أا  هع ا  سز و فهيعا  ا.
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 :الحقيبة التدريبية

ااتع وثلن اي دايب الم  ل ايتي لا  و  أن يحقق اي دايب  شول الحق لل اي دايل ل أتد 

أجدا   للهدون ا. ولهذا     الم ه أن  وون الحق لل اي دايل ل المس خدول وس و  ل يعدد و  المعايير 

على أ اس الأجداف اي دايل ل والمعااف والم ااات وطهق اي دايب  ايتي يفها ا ايواقع اي دايبي

 .أ اس وعايير عل  ل و ن ل  ل  ل تخة   و نف ذ اي دايب علىوو ا ل  وذيك يض ان 

 :اي ايزيجب  و ه الأ ا  ل   لك المعاييروي نق ق 

 .وود   وايوفا ه المس  د ل  وا ح مح ويات ايبرناوج وأجدا   وشهوط  .1

 .ووواوعا  ا  وا ح ايوتدات اي دايل ل يول واد  وزون ا وأجدا  ا .2

  لم دابااي دايب كالمداب والأدواا المشاامل في   وا ح .3

 .اي دايل ل  س خدم م هشد عام لإداا  الجلسات .4

 .الماد  ايعل  ل الأ ا  ل والأدوات ايضهوايل يل ةل ق ايع لز  و ه .5

 .ام ساب الم ااات والمعااف  و ه أدوات ق اس .6

 

  نشاط كناقش وع مج وع ك أ لوب ايعهض المس خدم في تقا لك اي دايل ل واب أا ودى

 ااهيةل ايذجن ل ي غ ير طهيقل ايعهض  ما  خدا و  
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 :الاتصال في التدريب

بح ن ي ه      ا  كالم داب  المس قلل ب  كالمداب  عهف الا وال للهعن  نقل ا ايل و  المه ل

 .للهشول صن ح و  قلل المس قلل

 دايبي أو و اا  للهناءً على  عهيه الا وال  إن   وننا أن نُعهف اي دايب للهعن  نقل مح وى 

شخص/ أشخاص آخهي  كو داللهر  بح ن ي ه   ه مح وى أو  ب   دايل ل و  شخص كالمداب 

 .ام ساب الم اا  للهشول صن ح و  قلل الم داللهر

 ووونات دا ه  الا وال ايث ان ل واللهة ا للهاي دايب

 الهدف: 

   ، وللهشول و  ايضهواا أن يوون الهدف و  الا وال في اي دايب وعهو ا  قلل ايلدء 

 :عام  إن جدف اي دايب يجب أن يوون

o  محددا. 

o وُواغا  للهع لوب وااح. 

o ي نا ب وع قداات المداب. 

o ي نا ب وع ات  ايات الم داب. 

o و  تحق ق  في الإطاا ايعام يل دايب . 

  الُمه ل كالمداب: 

 ب  اي دايب جو ايذا يقوم للهنقل ايه ايل كالمح وى اي دايبي  و  ختل قنا  ا وال كأ اي ب 

 .الم لقر كالم داللهر . ويع بر المداب محوا ع ل ل الا وال اي دايبي

  ايه ايل كالمح وى اي دايبي: 

يجب أن ي ه  عدادجا ووهايع  ا وسلقا  قلل عها ا على الم داللهر، ويجب أن  وون واانل 

اي دايل ل وأ اي ب  ومحدد  وقاللهلل يل ةل ق للهوا ةل الم داب؛ ويذيك يجب وهاعا  اخ  اا المع نات

 .اي دايب المنا لل ي وص ل المح وى أو الم اا  يل  داللهر للهووا  للهس ةل و  لل

  قنا  الا وال كأ لوب اي دايب:  

علاا  ع  الأدا / المع نات اي دايل ل أو أ اي ب اي دايب ايتي تّم ا  خداو ا و  قلل المداب 

ويجب على المداب أن يهاعز ايفهوق  في  وص ل المح وى اي دايبي أو الم اا  يل  داللهر،
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ايفهديل للهر الم داللهر وذيك عند اخ  ااا قنا  الا وال/ أ اي ب اي دايب/ والمع نات اي دايل ل 

 .في  وص ل المح وى اي دايبي أو الم اا  المحدد 

  الم لقر كالم داللهر: 

المحدد وايذي  يُ وقع ون ه جه الأ هاد ايذي  ي لقون المح وى اي دايبي أو الم اا  أو الاتجاا 

 .ا   عاب ذيك و ف اا وا يدلّ على ايف ه كاي غذيل ايهاينل  عهّ  ةل ق وا ي ه اي دايب عل  

 اي غذيل ايهاينل: 

 .وجز وا يودا ع  الم لقز كالم داب  وايذا يف د للهعن   لقى المح وى اي دايبي وا  وعل  تماوا 

 الا  جاللهل: 

و  و ام/ و ااات/ أع ال/ اتجاجات ن  جل لما ام سل  و  جز وا   قوم الم داب للهعدا   

 .ختل اي دايب

 الا وال كلله ئل اي دايب  لله ئل: 

وجز مل المؤعهات المح ةل للهالموان والأ هاد المه لةر للهاي دايب و  تج  نات ايقاعل، 

 .الأي ن  والمعدات، تايل الجو، اادوات، واي س  تت الم و ه ...  لخ

 

  :أنواع الاتصال 

 وج ا نوعان يفظز وغير يفظز

جو الا وال ايذا ي ه عبر ايول ات والأيفاف، بح ن ي ه نقل ايه ايل  :الا وال ايلفظز أ ك

أذن المس قلل. الا وال ايلفظز ي  ود  وا ع و  المديولات، ت ن  ب  ايوو  ل و   ه المه ل

في  اا ل وعانز أخهى   لعب ايلغل المس خدول ودايل ايووت ومخااج الأيفاف دواا  مليرا 

 .يله ايل

في ايواقع لا  ظ ه  واصل للهر نوعز الا وال،  ذ أن  ا يس خدوان وعا  يدعه مل ون  ا 

الآخه في  وص ل ايق ه والأتا  س،  لا أننا عاد   نهمن على الا وال ايلفظز وجذا الأوه قد 

أو اي عااض للهر ا واينا عدم  اعل ل ومفاء  الا وال عند تدوث أا نوع و  اي وا ق  ب  يؤدا

 :  وقووات أ ا  ل جز4ايلفظز وغير ايلفظز. ويت وال ايلفظز ك

 واوح ايووت. 

 اي وهاا. 
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 المجاولل واي شج ع واي جاوب. 

 اي غذيل ايهاينل. 

جو الا وال ايذا لا  س خدم     الأيفاف أو ايول ات، وي ه نقل  :الا وال غير ايلفظز ب ك

 :نوعر و  الا وال ج اايه ايل غير ايلفظ ل عبر 

 :وثل :يغل الجسد

  عليرات ايوي . 

 تهمل ايع نر والحايلر. 

 اتجاا وطهيقل اينظه. 

 تهمل وواع اي دي  وايوفر. 

 تهمل وواع ايهأس. 

 تهمل وواع الأايل. 

 تهمل وواع ايشفاا وايفه وايلسان. 

 واع الجسه...  لخ. 

 :وثال على ذيكي وص ل ايق ه والأتا  س يل  لقز  :الا وال ايهونا

 ايشعه: ايلن ل، ايشااب، الحتقل، اي سهيحل. 

 ايعتوات: وثل ايوشه... وغيرا. 

 الجواجه والحلز. 

 نوع وأيوان المتللهس. 

  نوع وووديل ايس اا. 

  نوع المننل وووقع. 

  ...المق ن ات كجا ه مح ول، لله جه، الخ. 

 ووان الجلوس. 

  المسا ل لله نك وللهر الآخهي. 

  اي ج  ل...  لخوس نضهات. 

 :ويت وال غير ايلفظز خمسل وقووات جز

 واصل ايع نر . 
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 الالله سام. 

 ف اا الاج  ام . 

 الا ترخاء. 

 اي جاوب. 

 :مم نات الا وال ايفعّال

 قويل ايعتقات . 

 يساعد في للهناء ايثقل واي عاون. 

 للهساعد على  زايل ايللس و وء ايف ه ويقلل المشامل واات ات. 

 :وعوقات الا وال

 الااةهاب وايسهعل في ايعهض. 

  عدم الاج  ام للههدود  عل الآخهي. 

 اي عايز وايفوق ل. 

 اي ناقض للهر الا واير ايلفظز وغير ايلفظز. 

 اي قديه اااطئ. 

 ايشهود وعدم الان لاا. 

 

 

 نشاط كاص وواوع الا وال في اي دايب 
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 ااهيةل ايذجن ل

ةلثالوحدة الثا  
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 :تعريف الخريطة الذهنية

ختل أنشةل ايوتد ر ايساللهق ر لله  ونك و    ه ع ل ااهيةل ايذجن ل الا   تتظقد 

 لها للهاي فو ل ت ن ان  الهدف ايه  س يلناء الحق لل اي دايل ل.اننا في جذا ايوتد   ن ةهق 

وفي تال  ةل قك لج  ع الم ام والأنشةل ايساللهقل، قد ا  غل ت طاقتي دواغك الأ   

والايسه. م ا   ل عل ك ع ل ل ايترم ن وتفظ للهعض المواا ع للهول يسه و  ويل وزاد وعدل 

 دون ان  شعه للهذيك.واي ذمه ايذماء 

 دايل ل ملوك في ت ا ك اي وو ل وفي ايقاعل ايان اي عود على ا  خدام ااهيةل ايذجن ل 

و  ايضغوط اي وو ل وو  اينس ان وقلل ايترم ن مما ينيد و  عق ك وعقل و دالله ك، وايع ل وع 

ت ن ي   الم داللهر للها  خدام ااهيةل ايذجن ل  ير ع و  مفاء  اي دايب يديك ويدى الم داللهر

الأيوان    ه ا  خدام ايووا وايول ات وايفهوع ويق وه اي دايب على ايول ات  ق  وانما 

وايتي  ونع ع ل ل الله  ونظه وع اابرات ايساللهقل وونج ايفص الأ   والايسه ي س ل ا ترياع 

 ايذامه  للهشول وترالله  وو سلسل.

 ااهيةل ايذجن ل في اي دايب مم نات

 ه  ب الأ واا  

 هعل اي دايب و  ويل  يوال المعلوول  

 هعل ا ترياع المعلووات والمهايعل  

  اايداس و  ويل  لخ ص     

 .وزيع المن ج وايدايات للها  خدام ااهيةل ايذجن ل  

 .دايب الم داللهر على ا  خدام ااهيةل ايذجن ل  

 .واع أنشةل  دايل ل يقدو ا الم داللهر للها  خدام ااهيةل ايذجن ل 

 ع وس وى ايترم ن يدى الم داللهر و نظ ه أ وااجها . 

   ايعوه ايذجني داخل ايوهالمشاامل في و اا. 

   ايثقل للهاينفس.زياد 

 شهوط ا  خدام ااهيةل ايذجن ل

ذللهذللهل في  24 ب  وويات  لدأ و  نوه ذللهذللهل في ايثان ل 4ام شه ايعل اء ان يلعقل ايلشها 

 ايثان ل وقس ل ماي ايز:

 وجز تايل اينوم ايع  ق. 4-دي ا: و  نوه 
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  وجز اينوم وع الاتتم. 12-4ع  ا: و 

   فوير والاللهداع واتتم اي قظل.وجز تايل اي عول واي 18-12ايفا: و  

   وجز تايل ايوعز ايواول. 24-18لله  ا: و 

  :ووا تح اي  داخل ايقاعل اي دايل ل جو

  وويل ايفا 

ت ن  وون تايل اي عول واي فوير والاللهداع وا  قلال المعلووات واا ال ايل انات في اوي ا 

 وايسؤال م ه تحول على جذا الموي .

 ختل:تحول على وويل ايفا و  

 . قهاء  ايقهان للهتر  ل او الا   اع لاتد المقه ر الم   ني 

  غهيد طير -ايةل عل كخهيه واء لأصواتالا   اع .  

  شه اا نل ت لل  واتل كبخوا او ط ب خف ه 

  يو الموان وطل ع   كوسجد او وو ل  او تديقل 

  ايوقت اينوانز كللهعد صت  ايفجه او وع شاجز ايعوه او قلل اينوم 

ويول وداب  وللهوفل عاول  ع ز جذا المويل تسب نم  الم داب ايلوها وايس عز والحسز

وو داب ووان وزوان وتايل  وفى    ا ايذج  و غ هك ايسعاد  و شعه للهايقدا  على الإنجاز 

 دون ملل او ولل.

 يعقلك عنان اا ال ي لدع في ا ه خهية ك. أطلقا ال: ا 

  او صوا  او يون الاللهداع: في  لخ ص المواوع للهول ل 

 ايهلله : االله  المعلوول للهاابرات ايساللهقل 

 :ااهيةل ايذجن لعناصه ا ه 

 واقل لله ضاء 

  عنوان ا  سز 

 وص ل ايفهوع  

 الاقواس 

 يعنوان ايفهعزا 

 ايلون 

 ايووا 
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 واقل لله ضاء

عني واقل لله ضاء و  ت ع الاتجاجات، وايلدايل و  المن وه، لان ذيك يعةز يلذج  تهيل 

 بحهيل و لقا  ل. نفس الحهمل في ت ع الاتجاجات، ويعبر ع  

 ايعنوان ايه  سز

 أمبرواع ا داخل صوا  او شول  عليرا كو  خ ايك  وايعل ا  شول اعاا   يوون في المهمن

 ي نا ظ على وواصلل ايترم ن والان لاا.

 الاقواس

وللهق ل ايفهوع على شول قوس او خ  و عهج لان ايفهوع ايه  س ل االله  ايعنوان المهمنا و

ايذج  يع ل للهةهيقل " ايهلله  ايذجني" وجز ايتي تمونك و   ذمه والله  المواا ع للهعض ا وع 

  ضل  او ايعوس.لدأ اي فهيع و  اي  ر وع عقااب ايساعل كوجو الأللهعض. ي

 وان ايفهعزايعن

تسب تجه كايفص الايسه  يوون ايعنوان ووين ووااح وعلى او داد ايقوس واا  وع دل 

ويفضل ا  خدام مل ل وفهد  واتد  ولا  نيد ع  عتث لان ايول ل المفهد  تمنح ايعقل  .قوساي

 ايقو  والمهونل ت ن ين ج عنا مج وع و  ايهوالله  ايذجن ل

 ايلون

 هوع ي س ل ، وا   ه على نفس ايلون في مل وهيح  يلنظه يل فهيعمخ لفل وا  خدام أيوان 

. الأيوان  ضفز الح ا  وايقو  على ااهي  ايذجن ل و ع ل على اعاا  و اللهعل وواوع ااهيةل

ايذج  وثل ايووا ، وتمنح اي فوير الإللهداعز طاقل جا لل، واخ تف الأيوان  شعهك للهالم عل 

 وايةاقل. والح ويل

 ايووا

اللهدا للهإف اا اللهداعا ك ع  طهيق ا ووا ك، والاشوال ايهونيل ايتي  س خدو ا، ومل ا مانت 

 كايفص الأ    وضنول مل ا تفظ ا ايعقلغهيلل و ماايوا يريلايه ووات مه ون ل 

 مل ل. أيهو   أ ضل ووا  واتد   و  ل عل   ا ترياع ا.

 يوت ك ايفن لالان  عول واايع 
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 :في ا ه ااهيةل ايذجن ل اءأخة

  مبر تجه ايعناوي  وخاصل المهمنا مما يض ق المساتل ولا  و   غة ل ت ع

 لمواا ع.ا

 .ايعناوي  ايفهع ل ايةويلل ومثه  ايسهد 

 .عدم ويود ا ووات او أيوان مخ لفل 

 .عدم واع ايعنوان المهمنا في المن وه مما يقلل قو  اا ال 

 عدم الاخ واا 

 :ااهيةل ايذجن ل يل داب والم دابخةوات ا ه 

 الا  عداد 

 اي وي د 

 الحضانل 

 اي نظ ه 

 اي نف ذ 

o أيوان -الا  عداد: لله نضير الأدوات كواق.  

o وايفهوع وايول ات وايووا : تحديد ايفوه  وايووا  المهمنيل وايعنوان اي وي د

 وايهووز والأ واا والأيوان.

o هك ااهيةل  تر  عه ايعود  اي  ا.الحضانل  : 

o تحديد طهيقل اي نف ذ و نظ   ااي نظ ه :. 

o نف ذ ااهيةل ووهايع  ا وعها ا.اي نف ذ  : 

 :تصلاا

ااهيةل ايذجن ل ا ترا  ج ل  عل   ل  عايل  قوم للههلله  المعلووات المقهوء  في   عل نا    ا  لق أن

 ب  على شول خهيةل تحول ايفوه  المقهوء ايو ب والمذمهات للهوا ةل ا ووات ومل ات 

خهيةل تحوا اشوالا  وا عل في اي فوير وتمنن   هصل وهايعل وعلووا   ايساللهقل ع  المواوع 

 و ه خ ايل انات والمعلووات الجديد  في وناطق المعه ل ايذجن ل.

وجو أ لوب  هيع يساعد المداب والم داب في اي نظ ه الج د يللناء المعهفي الم ااا يول ون  ا، 

م ن و س  ل ع ل ل ايواوح وايف ه والادااك ت ن يشترك في جذا م ا  ساعد على شد  ايتر

-الادااك الموانز-أتتم اي قظل-المو  قى-اي نظ ه  وز المخ الأ   وايذا و  و او  كالأيوان
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يع  د على ايذامه    والايسه ايذا الاللهعاد ومل الم ام ايتي   ةلب اؤيل ايووا  ايول ل-اي خ ل

يوون وعالجل ايشق الأ   و  المخ يل علووات ايلوهيل ويعالج ايشق ايلفظ ل وايلوهيل وعا . و

 الايسه و  المخ المعلووات ايلفظ ل.

وامد ايترللهوير ان ايعقل ايلشها ي ذمه وا يهاا أ هع و   ذمه  وا يس ع  وان واع الأ واا 

ن يعنز و  و ااات اي فوير ويحس  وس وى ايذماء ت  -اب يانب ايول ات-على ج ئل صوا 

 ان الجنء المسئول ع  ايذماء ايلوها في المخ يفوق ذيك الجنء المسئول ع  ايذماء ايلفظز.

وا  خدام جذا الا ترا  ج ل قد  ساعد المداب والم داب على  نظ ه و ه  ب أ وااجه اعناء 

 وتخلق لله ئل  دايل ل  فاعل ل للهر المداب والم داب.ايع ل ل اي دايل ل 

 

 زوشهوع  ةل ق

ااهيةل  اتخةوات و ةل ق خهيةل ذجن ل و لعا  ب  ايداوس ايتي  داب عل  ا أتدقه لله لخ ص 

 ايذجن ل في اي دايب.
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